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OFIiCIO N° 036/2019/CPI Campo Grande/MS, 09 de dezembro de 2019

A Coordenadora-Executiva do PROCON de Ponta Pord/MS

Claudia Gislaine Bonato Vieira

Cumprimentando-a cordialmente, com base no Requerimento GAB-
MF/ALMS/002/2019, sirvo-me do presente para requerer a Vossa Senhoria, que
disponibilize, em 72 horas, para a Comissiao Parlamentar de Inquérito instalada para
investigar possiveis irregularidades cometidas pela empresa ENERGISA S.A.,
comprometendo a qualidade dos servigos prestados pela empresa aos consumidores do

Estado de Mato Grosso do Sul, o que segue:

01. Quantas reclamacdes foram apresentadas contra a ENERGISA nos tltimos
02 (dois) anos? Especificadas em quantidade mensal.

02. Quais acoes tem sido apresentadas pelo PROCON, em virtude das
reclamacoes apresentada por consumidores de MS?

03. Se houve imposicoes de multas administrativas ante as irregularidades
cometidas pela ENERGISA? Quais os valores impostos a empresa? Foi
efetuado o pagamento destas multas?

04. Que sejam juntadas cépias de documentos que corroborem com as respostas

aos questionamentos supracitados.

Certo de sua plena atencdo, coloco nosso gabinete parlamentar a disposicéo,

aproveitando o ensejo, para renovar protestos de elevada estima e consideragéo,

Atenciosamente,
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